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Wie aan de slag wil met monitoring van zwerfafval staat |
voor belangrijke keuzes. Welke meetlocaties kiezen we, in

welke wijken of gebiedstypen? Wat meten we en hoe vaak?

Als gemeente kun je die keuzes zelf maken, op basis van

beleid en onderzoeksvragen. Of je laat je adviseren.

Gekwalificeerde adviesbureaus

Heeft je gemeente behoefte aan advies of hulp bij inrichting of uitvoering van monitoring?
Dan adviseert Nederland Schoon om daarvoor een gekwalificeerd adviesbureau in te
schakelen. De uitvoering van de monitoring zwerfafval en de advisering mogen betaald
worden uit de Zwerfafvalvergoeding.

Er zijn veel adviesbureaus die je kunnen helpen met monitoring. In dit document stellen we
een aantal aan je voor. Het zijn bureaus die nauw betrokken zijn geweest bij de inrichting
van monitoring bij Nederland Schoon en hebben bijgedragen aan diverse handboeken

en handreikingen. Ze zijn dus goed op de hoogte van de monitoringmodulen in het
Gemeenteprogramma Zwerfafval. Het zijn achtereenvolgens:

* Antea Group Almere, Capelle ad lssel, Deventer, Goes, Heerenveen,
Heerhugowaard, Maastricht, Oosterhout, Schoonebeek

+ Beheeraccent Drunen

* Cyber adviseurs-iFocus Bodegraven, Zwolle

« De Afvalspiegel Tilburg

+ DG Groep Woerden

+ Eco Consult Veenendaal

- JMA Zeist

+ TerraSpect Oosterhout

De bureaus stellen zich voor op de volgende pagina’s.
Ben je geinteresseerd? Bel of mail dan rechtstreeks hun contactpersoon.

Nederland Schoon

Nederland Schoon stelt handboeken en handreikingen beschikbaar die je op weg helpen
met monitoring van zwerfafval. Bijvoorbeeld het Handboek Monitoring Zwerfafval Basis &
Plus dat je kunt downloaden op kenniswijzerzwerfafval.nl. Heb je vragen, mail dan naar

monitoring@nederlandschoon.nl.
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anteagroup
Antea Group

Almere, Capelle ad IJssel, Deventer, Goes, Heerenveen, Heerhugowaard,
Maastricht, Oosterhout, Schoonebeek.
www.anteagroup.nl

Ons bureau

Toekomstbestendig beheer, gebruik en inrichting van de leefomgeving, in een wereld waar de
opgaven groter en breder worden; dat vraagt om een regisseur. Antea Group is regisseur van
de leefomgeving, voor overheden, aannemers, reinigingsdiensten, particuliere bedrijven en
woningcorporaties. Met technische kennis, procesmethodieken, communicatievaardigheden
en ervaring met kapitaalgoederen in de openbare ruimte ondersteunt team Beheer van Antea
Group organisaties bij het onderbouwen en maken van gedragen keuzes voor de opgaven
van vandaag en morgen. Maar ook bij het dagelijkse beheer en onderhoud. Wij zien de
verbanden tussen thema's, opgaven en dagelijks werk, maken deze transparant, en betrekken
stakeholders en gebruikers.

Onze werkwijze

Al jaren is Antea Group actief betrokken bij het monitoren van de openbare ruimte.

Als bedrijf staan we aan de basis van landelijke meetmethoden, zoals beeldkwaliteit en

de Rijkswaterstaat zwerf- afvalmetingen. We voeren al jaren voor veel gemeenten en
waterschappen metingen uit. We werken samen met partners zoals Nederland Schoon,
Rijkswaterstaat en CROW, waarmee we onder meer de landelijke benchmarksystematiek
hebben opgezet. Wij adviseren en ondersteunen u bij de opzet, voorbereiding en uitvoering
van de monitoring. We verwerken en analyseren de resultaten, en formuleren samen met u
prioriteiten, trends en concrete acties.

Neem contact op met Mark van den Kieboom.

Telefoon: 0610 933 464
E-mail: mark.vandenkieboom@anteagroup.com
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Beheeraccent

Alcoalaan 4
5151 RW Drunen
www.beheeraccent.nl

Ons bureau

De gecertificeerde inspecteurs van Beheeraccent houden zich dagelijks bezig met de
monitoring van de beeldkwaliteit in de openbare ruimte. Onze adviseurs ondersteunen u

bij de opzet van de uitvoering, en bij analyse en rapportage van de monitoringsgegevens.

We vergelijken de meetresultaten met het ambitieniveau van de gemeente of de
contractverplichtingen van de uitvoerende partij. Daarnaast geven we trainingen op maat.
Met onze Belevingsmonitor koppelen we de belevingswaarde aan de beeldkwaliteit. En maken
we inzichtelijk of de gebruikers op dezelfde manier naar het beheer van de openbare ruimte
kijken als de beheerder.

Onze werkwijze

Samen met u leggen we het doel van de monitoring vast. Heeft u al monitoringsgegevens?
Dan bekijken we of deze bruikbaar zijn voor de monitoring. Vervolgens richten we de
uitvoering in, waarbij we onder andere kijken naar gebiedsindeling, meetlocaties en
beeldmeetlatten. Onze inspecteurs kunnen de monitoring ook voor u uitvoeren.

Na afronding van de monitoring analyseren we de meetresultaten en bespreken de conclusies
met u. Ook geven we advies over vervolgacties.

Neem contact op met Maaike Burggraaf.

Telefoon: 0416 533 374
E-mail: maaike.burggraaf@beheeraccent.nl
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Samen werken aan een prettige leefomgeving

Cyber adviseurs

Kerkstraat 103 Assendorperdijk 2
2411 AC Bodegraven 8012 EH Zwolle
www.cyber-adviseurs.nl/ifocus/

Ons bureau €
Naast een stevige theoretische basis onderscheidt MIDDELEN
Cyber/iFocus zich door het inbrengen van praktijk- ; 1 \

ervaring. Het schouwen is een, maar het vanuit ervaring kunnen
interpreteren van de resultaten is minstens zo belangrijk! Door
onze kennis van de praktijk, onze ervaring in het aansturen en
begeleiden van beheer en onderhoudsorganisaties (zowel binnen-
als buitendiensten) en het actief ondersteunen bij participatie
projecten, zijn wij in staat om theorie en praktijk met elkaar te \ y
verbinden. Dit levert waardevolle inzichten op die u helpen focus “~.~ ] ’,—'r
aan te brengen in de keuzes om de leefomgeving te verbeteren. mﬁ

BEELD
LEEF-
OMGEVING

GEBRUIK

BELEID

Onze werkwijze

Inrichting, gebruik en beheer bepalen het beeld van de leefomgeving (zie figuur). De inrichting vormt een
uitgangssituatie die met beheer in stand wordt gehouden. In stand houden betekent, kort gezegd: schoon,
heel en veilig houden. Deze drie facetten worden mede beinvioed door het gebruik van de leefomgeving.
Voor de gebruikers is de visuele kwaliteit belangrijk; in welke mate is er sprake van vervuiling door o.a.
weersinvloeden, onkruidgroei, zwerfvuil, graffiti en vernieling. De kwaliteit van de leefomgeving komt tot
uiting in het binnenste van de cirkel (zie figuur). Als deze kwaliteit niet optimaal is, is de cirkel uit balans.
Hierdoor ontstaat spanning op de lijnen van middelen, organisatie en beleid. Met andere woorden; een
verstoord beeld van de leefomgeving is altijd (middels inrichting, beheer en/of gebruik) te herleiden tot
beleid, organisatie en/of middelen. We stemmen samen met u de beeldmeetlatten, meetlocaties en
planning af. Onze CROW gecertificeerde collega’s voeren de schouw uit. De resultaten van de schouw zijn
daarom niet alleen interessant voor beheer, maar ook voor andere afdelingen binnen de gemeente.

Neem contact op met Marian Kunst-van der Wulp of met Hessel Jan Randeraad.

Marian Kunst-van der Wulp: Hessel Jan Randeraad:
Telefoon: 06 207 037 54 Telefoon: 06 467 513 81

E-mail:  marian.kunst@cyber-adviseurs.nl E-mail:  hessel.randeraad@cyber-adviseurs.nl
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De AfvalSpiegel

Kraaivenstraat 21-15
5048 AB Tilburg
www.deafvalspiegel.nl

Ons bureau

De AfvalSpiegel werkt al meer dan 35 jaar aan een gezonde en mooie leefomgeving voor
iedereen. Afval vertelt een verhaal. Dagelijks vergroot De AfvalSpiegel de kennis over afval
door allerlei soorten afval grondig te onderzoeken en te analyseren. Die kennis gebruiken we
om advies te geven over onder meer het verminderen van zwerfafval, veranderingen in het
afvalbeleid en het verbeteren van de kwaliteit van herbruikbare stromen. Want afval is de
moeite waard.

Onze werkwijze

We starten met een overleg waarin we met de gemeente bespreken of er specifieke wensen
zijn ten aanzien van de meetlocaties. Die locaties selecteren we volgens de gebruikelijke
CROW:-verdeling (buitengebied, woongebied, etc.). Ook kijken we naar specifieke locaties, zoals
hotspots. Zo sluit de monitoring precies aan bij waar u als gemeente behoefte aan heeft.

Vervolgens voeren we de meetronde uit conform de CROW-meetlatten. We werken met een
CROW- gecertificeerde inspecteur beeldkwaliteit. Voor selectie van de meetlocaties en de
schouwing zelf maken we gebruik van de Apptimize-software. Wij verwerken deze gegevens
en zorgen voor het uploaden van de gegevens bij Nederland Schoon.

Daarnaast ontvangt u natuurlijk zelf de resultaten.

Neem contact op met Britta Aarts.

Telefoon: 085 773 1995
E-mail; britta@deafvalspiegel.nl
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DG Groep DE BUITENRUIMTE

Helsinkilaan 6b
3446 AH Woerden
www.dggroep.nl

Ons bureau

DG Groep is een middelgroot adviesbureau voor de openbare ruimte. Kwaliteit, creativiteit en
duurzaamheid staan voorop. Wij zijn uw partner voor alle aspecten van de inrichting én het
beheer van de buitenruimte. Onze expertise omvat inspectie (beeld)kwaliteit, planuitwerking,
het maken van werkomschrijvingen, en advisering bij beheer en beleid van grijs en groen.

DG Groep is ontwikkelaar van de integrale asset beheerapplicatie gisib (www.gisib.nl).

DG Groep heeft jarenlange ervaring met het inspecteren van de buitenruimte.
Onze inspecteurs beschikken over het certificaat inspecteur Beeldkwaliteit van het CROW.

Onze werkwijze

DG Groep helpt u om de kwaliteit van de openbare ruimte te monitoren. Beeldkwaliteits-
metingen van grijs en groen, technische (NEN)-inspecties en veiligheidsinspecties bieden
u inzicht in de staat van uw assets en helpen u uw ambities voor de openbare ruimte te
realiseren.

Op verzoek verwerken wij de resultaten en conclusies in een visueel aantrekkelijke
rapportage. De resultaten kunnen op elk niveau worden weergegeven: per buurt, wijk of
winkelgebied. Zo houdt u grip op de kwaliteit van de openbare ruimte!

Neem contact op met Wim Steenvoorden.

Telefoon: 0645 264 963
E-mail; wsteenvoorden@dggroep.nl
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Eco Consult -
Groen, Monitoring en Management

Plesmanstraat 59-32
3905 KZ Veenendaal
www.ecoconsult-gmm.nl

Ons bureau

Eco Consult - Groen, Monitoring & Management is een onafhankelijk adviesbureau met een
breed netwerk. Wij adviseren, onderzoeken en ondersteunen op het gebied van inrichting,
beheer en gebruik van de openbare ruimte. Onze werkzaamheden bestrijken het volledige
traject van onderzoek, beleid, planvorming, inrichting, beheer, implementatie en monitoring.

Wij leveren maatwerk met visie en zijn gericht op praktisch werkzame oplossingen. Vanuit de
gedachte ‘Weten is meer dan meten’ is monitoring al jarenlang één van de drie pijlers binnen
ons adviesbureau en de basis van waaruit wij adviseren.

Onze werkwijze

We meten, onderzoeken en analyseren het hele spectrum aan thema's en voorzieningen in de
buitenruimte. We weten raad met zwerfafvalmonitoring, interventiemeting, besteksmeting,
beleidsschouw en bewonerstevredenheidsonderzoek. We werken met CROW-gecertificeerde
inspecteurs volgens verschillende methoden. Altijd op maat, en met inventieve en praktische
oplossingen. We gebruiken graag de flexibel in te richten zwerfafval-app van iAsset, maar
werken net zo comfortabel en goed met andere schouwapps en monitoringssoftware.

Neem contact op met Harte Hartlief.

Telefoon: 06 165799 78
E-mail: harte.hartlief@ecoconsult-gmm.nl
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JMA

Utrechtseweg 9
3704 HA Zeist
www.jma.nl

Ons bureau

JMA is een onafhankelijk adviesbureau met een uitgebreid netwerk. Wij adviseren,
onderzoeken en ondersteunen op alle verschillende facetten van organisatie- en beleid ten
aanzien van de circulaire economie en duurzaamheid.

Onze werkzaamheden bestrijken het volledige traject van onderzoek, beleid, beheer en
implementatie. Een belangrijk onderdeel is de inventarisatie van de openbare ruimte ten
aanzien van zwerfafval. JMA levert maatwerk met het oog op praktisch werkbare oplossingen
voor effectief en efficiént beleid voor gemeenten.

Onze werkwijze

Samen met u leggen we de uitgangspunten van de monitoring vast, met oog voor de
specifieke eisen en wensen van de gemeente. Onze ervaren en getrainde inspecteurs gaan
op pad, waarbij u als gemeente altijd op de hoogte wordt gehouden.

Op basis van de monitoring kunnen we uw gemeente ook verder helpen. We adviseren over
een effectieve en efficiénte aanpak van de openbare ruimte, bijvoorbeeld over hotspots, maar
ook over een optimale bezetting van afvalbakken.

Neem contact op met Jesper Coeleveld
of Luc Schyns.

Telefoon: 030 699 1599

E-mail: jesper.coeleveld@jma.nl
luc.schyns@jma.nl
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repedctie « hvertaisdie « Groerbeheer

TerraSpect

Vaartweg 8a
4905 BL Oosterhout
www.terraspect.nl

Ons bureau

TerraSpect is een adviesbureau dat geinspireerd is door morgen, gedreven door passie en
innovatief in het beheer van openbare ruimte. Wij voeren onze werkzaamheden uit onder

de vlag van verschillende labels: TerraSpect (Inspectie en inventarisatie en Advies), Geospect
(Geodesie en GIS) en Aerospect (Data inwinnen met behulp van drones). Onze missie is om de
toekomstige inrichting en verzorging van de openbare ruimte te optimaliseren op basis van
gebruiks-, belevings-, beheer,- klimaat- en inrichtingsvraagstukken.

Onze werkzaamheden bestaan uit het vertalen van beleid naar uitvoering. Het verzamelen

van data is één van onze pijlers. Met onze gecertificeerde medewerkers voeren wij door heel
Nederland metingen en inspecties uit op basis van Beeldkwaliteit en NEN 2767-conditiemeting.
We zijn betrokken bij diverse CROW-werkgroepen aangaande de beeldsystematiek.

Onze werkwijze

Onze mensen zijn gespecialiseerd in monitoren en meten van beeldkwaliteit. Voor monitoring
of inspectie stemmen we met u de behoefte en de ambitie af op basis van gebruik en doel
meetgegevens, indeling gebiedstypen, te meten beeldmeetlatten en aantal meetlocaties.
Vervolgens richten we het project in op basis van afspraken en keuze inspectiesoftware,

en we verwerken en controleren de gegevens. We versturen of uploaden meetdata en
contextrapportage. Eventueel adviseren wij u op basis van de aangeleverde data of over
verwante vraagstukken.

TerraSpect is VCA-gecertificeerd en heeft een intern kwaliteitsborgingssysteem.

Neem contact op met Joeri Kuis.

Telefoon: 0616 534 854
E-mail: j.kuis@terraspect.nl
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